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HOMEBOX, uno de los líderes del autoalmacenaje en Europa 
Alquila un trastero cerca de ti.

Encuentra tu trastero
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Uno de los líderes del autoalmacenaje en Europa 
Descubre nuestros 51 centros de almacenaje







¿Qué es un trastero?
¡Haz un recorrido virtual por uno de nuestros centros!
Visita virtual
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Un centro cerca de ti
Con más de 25 años de experiencia en autoalmacenaje y una red de más de 155 centros en toda Europa, HOMEBOX garantiza la disponibilidad de una unidad de almacenaje cerca de ti, independientemente de tu lugar de residencia. ¡Ofrecemos trasteros que van desde 1 hasta 40 m² e incluso más si tus necesidades de almacenaje son importantes!
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Una unidad de almacenaje siempre accesible
Para que seas completamente autónomo en la gestión de tu trastero, puedes acceder a la mayoría de nuestros trasteros las 24 horas del día, los 7 días de la semana mediante un código único que se te proporciona con el inicio del contrato. Nuestros centros tampoco tienen escaleras para facilitar el manejo y adaptarse a la movilidad de todos.
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Un almacenaje 100% seguro
Para tu completa tranquilidad, casi todos nuestros centros están equipados con control de acceso, detección de intrusos, alarmas y videovigilancia, las 24 horas del día. Además, cada trastero está protegido por un sistema de detección de incendios. Por último, te garantizamos la limpieza de cada espacio para el almacenaje de tus pertenencias, incluso las más frágiles.




[image: ]


[image: Un contrato flexible]
[image: Un contrato flexible]
Un contrato flexible
 Porque a HOMEBOX le corresponde adaptarse a los cambios de tu vida, puedes elegir en cualquier momento cambiar de trastero para obtener más espacio de almacenaje o, por el contrario, reducir la superficie. Y puedes disponer de un trastero tanto si optas por un alquiler de unas semanas como… de unos años.
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Espacios adaptados a las personas
¿Eres estudiante y quieres ahorrar dinero alquilando un alojamiento más pequeño? ¿Tu hogar está esperando un feliz acontecimiento y necesitas una habitación extra? ¿Te vas al extranjero y quieres proteger tus pertenencias? Mudanzas, obras, traslado profesional... Nuestros trasteros te acompañan durante toda tu vida.
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Soluciones completas para profesionales
Tanto si eres un cliente de Grandes Cuentas como una PYME, una Administración, profesional técnico, comerciante o autónomo, HOMEBOX se compromete a ofrecerte trasteros accesibles a 10 minutos en coche. Y nuestros servicios van más allá: recepción de tus mercancías, asignación de un interlocutor único y facturación centralizada para alquileres múltiples.














¿Por qué reservar en HOMEBOX?
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Trasteros accesibles
	Accede a tu box con total autonomía, 7 días a la semana gracias a tu código secreto personal.

Tienes a tu disposición carros, transpaletas e incluso vehículos para trasladar tus cosas.
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Centros modernos y seguros
	Todos nuestros centros están equipados con numerosas cámaras para la detección de intrusos e incendios.

Todos nuestros centros están climatizados, para una excelente conservación de tus pertenencias.
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Contratos flexibles
	La contratación se realiza muy rápidamente y se puede modificar sin cargo, de acuerdo con tus necesidades de almacenaje.

Todos nuestros contratos son sin compromiso y rescisión sin cargo, con preaviso de fin de 15 dias.



Encuentra tu trastero


Reserva tu trastero rápidamente en 3 pasos

[image: ]


[image: Trasteros accesibles]
[image: Trasteros accesibles]


[image: ]


[image: Centros modernos y seguros]
[image: Centros modernos y seguros]


[image: ]


[image: Contratos flexibles]
[image: Contratos flexibles]




	Trasteros accesibles
	Centros modernos y seguros
	Contratos flexibles




Encuentra tu trastero

Preguntas frecuentes
¿Cuándo y cómo accedo a mi trastero?
Nuestros centros de almacenaje HOMEBOX están equipados con varios sistemas que te ofrecen un nivel máximo de seguridad para tus pertenencias.
Aparcamiento para tu vehículo, acceso durante el horario de apertura y fuera del mismo, uso de un código individual... Te lo contamos todo sobre el acceso a tu trastero.
Acceso a tu trastero con vehículo y aparcamiento

Los centros de trasteros de HOMEBOX están diseñados para que el acceso a tu trastero seguro te resulte lo más cómodo posible. Plazas de aparcamiento, vías de acceso, montacargas: todo está pensado para facilitarte la vida al máximo.
La mayoría de nuestros centros cuentan con un muelle de descarga donde puedes aparcar tu vehículo (coche, furgoneta, etc.) para transportar tus pertenencias o mercancías a tu trastero. Algunos centros ofrecen incluso una zona de aparcamiento al aire libre en las inmediaciones de los trasteros. ¡Infórmate!
Horario de apertura de los centros y acceso 7 días a la semana

Por supuesto, puedes acceder a tus pertenencias durante el horario de apertura de nuestros centros... pero también fuera de ese horario, 7 días a la semana y de 6 a 24 h. Previa solicitud, algunos centros también pueden ofrecerte acceso las 24 horas del día con cita previa, dependiendo del centro.
Código de acceso personal y control

Cuando firmes tu contrato, nuestros equipos te darán un código de acceso personal y único que desactiva la alarma de tu trastero. Así podrás acceder a él de forma independiente. Además, sólo tú tienes la llave del candado de tu trastero. ¡Es como una especie de extensión de tu casa u oficina!



¿Cuánto cuesta un trastero?
En HOMEBOX, ofrecemos una solución de almacenaje que se adapta y responde a las necesidades de nuestros usuarios.
El precio de alquiler de un trastero depende de varios criterios que definimos con ellos en el momento de nuestras conversaciones; entre otros:
	La superficie del trastero alquilado: nuestros centros disponen de una amplia gama de superficies de almacenaje que pueden ir de 1 a 40 m² (sin contar los minialmacenes, superficies de almacenaje no compartimentadas, destinadas a necesidades profesionales).
	El centro HOMEBOX elegido y su ubicación.
	La fecha y la duración del alquiler del trastero deseadas por el inquilino.

Los precios que proporcionamos excluyen el seguro* pero incluyen, entre otras cosas 
	Libre acceso al trastero en todo momento. Con nosotros, puedes acceder a tus pertenencias libremente y cuando quieras en la gran mayoría de nuestros centros, 24 horas al día y 7 días a la semana, incluso por la noche o los domingos.
	Puesta a disposición de material de mantenimiento: el arrendatario de un trastero puede utilizar gratuitamente los carros, carretillas de mano, transpaletas, etc., disponibles en el centro para transportar sus pertenencias. 

*El seguro de los objetos almacenados es obligatorio. Te dejamos elegir: puedes optar por el seguro HOMEBOX ( a partir de 4 euros por 1.000 euros de capital garantizado...). Para más información, no dudes en ponerte en contacto con tu centro HOMEBOX.



¿Cómo calculo el tamaño de mi trastero?
¿No dominas el cálculo del volumen de almacenaje y no sabes muy bien cuánto espacio vas a necesitar para tu proyecto? O tienes dudas.... No te preocupes, estamos aquí para ayudarte.
	Calcula el tamaño en línea

HOMEBOX pone a tu disposición una herramienta de cálculo que te permitirá evaluar el tamaño del trastero adecuado a tus necesidades, teniendo en cuenta el espacio del que te vas a trasladar o que tienes que vaciar y de si contiene muchos o pocos objetos. Para hacer una primera valoración del espacio de almacenaje que necesitas, puedes utilizar la herramienta en línea que tienes a tu disposición en el menú "Calcula el tamaño de tu trastero", accesible desde el menú principal del sitio web de HOMEBOX, en la esquina superior derecha. Introduciendo los objetos que necesitas almacenar o utilizando la selección que ya te viene dada, te harás una idea de cuánto espacio de almacenaje necesitas.
	Nuestros equipos: especialistas en almacenaje

Para obtener asesoramiento y un cálculo más exacto del espacio de almacenaje que necesitas, no hay nada como hablar con un asesor de HOMEBOX. No dudes en aprovechar la ayuda de un profesional llamando gratuitamente al 900 670 016 o poniéndote en contacto directamente por teléfono con el centro HOMEBOX que elijas. Todos los datos de contacto de nuestros centros los encontrarás aquí. 
También puedes pedir que te llamen a través del botón "Te llamamos" accesible desde el sitio homebox.es o a través de las páginas web de nuestros centros. Por último, puedes acudir directamente a uno de nuestros centros, donde nuestro equipo estará encantado de recibirte y atenderte.
Aquí tienes algunos detalles sobre los tamaños de las unidades de almacenaje disponibles en prácticamente todos nuestros centros HOMEBOX
	Trasteros de 1 a 40 m², con una altura que oscila en torno a los 2,70 m.
	Minialmacenes (espacio de almacenaje no compartimentado de dimensiones muy generosas. Reservado para uso profesional)  

No dudes en contactarnos desde ya mismo para más información.



¿Cómo me garantizan la seguridad de mi trastero?
Las cosas que deseas guardar en tu trastero son útiles, preciosas o poseen un fuerte valor sentimental. 
HOMEBOX vigila y custodia tus pertenencias con total seguridad gracias a sus instalaciones y equipamientos de calidad: alarmas, dispositivos antirrobo, detección de incendios, videovigilancia 24/7, trasteros sanos y ventilados... todo para asegurar tu tranquilidad.
Tu trastero: ¡un espacio al que sólo puedes acceder tú!

Para garantizar la total seguridad de tu trastero y de los bienes que almacenas en él, HOMEBOX emplea múltiples recursos.
	Gracias al control de acceso (mediante un código personal), tú eres el único que puede acceder a tu trastero.
	Los sistemas de detección de intrusos, los distintos sistemas de alarma, así como la videovigilancia 24/7, impiden cualquier intrusión o robo.
	Además, el trastero está protegido por un candado que nos proporciona el cliente, del que sólo él tiene la llave o el código.

HOMEBOX garantiza así que sólo tú tengas acceso a tu trastero y a su contenido.
Tus pertenencias están protegidas del riesgo de daños

Al contar con numerosos elementos de seguridad de los que no disponen otras soluciones de almacenaje (sótanos, desvanes, garajes, etc.), los trasteros HOMEBOX protegen perfectamente las pertenencias que se les confían:
	Nuestros locales están limpios, saneados y ventilados
	Nuestros locales están provistos de sistemas de detección de incendios.
	Videovigilancia 24 horas al día, 7 días a la semana, conectada a una empresa de televigilancia que interviene en caso de peligro.

Además, nuestras condiciones generales de alquiler prohíben el almacenaje de productos inflamables, explosivos, corrosivos, etc., para garantizar la máxima seguridad y prevenir posibles riesgos.
Seguridad: una responsabilidad compartida

HOMEBOX también espera de sus clientes que respeten las condiciones de uso del trastero y el reglamento interno de los centros, que han sido diseñados para tu seguridad y la de tus pertenencias.
	Por ejemplo, cuando los trasteros son accesibles las 24 horas del día, se te proporciona un código de acceso que te permite entrar en el recinto: no debes dar nunca este código a terceros. ¡Es igual de confidencial que el número secreto de tu tarjeta bancaria!
	Un candado de llave o combinación te permite acceder a tu espacio de almacenaje: eres su único propietario.
	No está permitido enchufar aparatos eléctricos ni realizar instalaciones eléctricas en los trasteros.
	Está prohibido fumar en todo el recinto de los centros HOMEBOX. 

Por último, para que el espacio esté saneado, limpio y seguro, debes mantener limpio tu trastero. Por ejemplo, no debes almacenar productos perecederos ni residuos, que puedan descomponerse. Tampoco fibras vegetales en bruto, que pueden atraer plagas (insectos, ratones, etc.). Los productos peligrosos, los botes de aerosol y otros productos inflamables están prohibidos para evitar cualquier riesgo de explosión, incendio, corrosión, contaminación, etc. 
Respetando estas normas, contribuyes a garantizar la seguridad de tus cosas.






Ver todas las preguntas
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